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Microcredito, a chave para o autoemprego

Um mini empréstimo com maximos resultados - o microcrédito pode fazer toda a
diferenca para quem quer lancar o seu negécio

Ana Tavarai

. . Edgar Costa refere que a ANDC ndo tem setores priontanos para investimento e estii aborta
lornou-se conhecido gracas ao professor Muharnmadd Yunus, que acandidaturas de todas as arese de Negtclo
oimplementou a grande escala no Bangladesh em 1976 mas a [ri-
meira referéneia ao microcrédito data de 1846, quando o pastor
Raiffeinsen criou a Associacio do Pio, no sul da Alemanha. uma
entidade que cedeu farinha de trigo aos can iponeses endividados
para que estes pudessem aumentar os seus rendimentos atraves da
produgac e comercializacio de pio \nos mais tarde, esta pequena
ideia com grandes resultados, iria valer ao professor Muhammad
Yunus o Prémio Nobel da Paz. em 2006.

O'microcrédito consiste num pequeno emprestimo para investi-
mento que se destinaa pessoas em situacao de exclusio economi-
eae soctal, que ndo tenham acesso ao credito banedrio por falta de
garantias reais, e que queiram criar o seu Proprio emprego ou um
pequeno negocio. Fundada em 1998, a Associacio Nacional de Di
reitoao Credito (ANDC) ea mais antiga instituicio de microcredito
em Portugal e tem como objetivo perpetuar o trabalho do profes
sor Yunus em solo nacional.

Desde a sua fundagio, esta associacio sem fins lucrativos Ja con-
ceden cerca de 10,6 milhoes de euros, o equivalente a eriacio de 2
500 postos de trabalho. So em 2013, foram i4 53 0s empreendedo

O microcredito consiste num
pequeno emprestimo para
mvestimento que se destina
a pessoas em situacao de
exclusao economica e social.
que nao tenham acesso ao
credito bancario por falta

de garantias reais, e que
queiram criar o seu proprio
emprego ou um pequeno
Ilt_‘gm'iu

- ainda ser complementado por outros instrumentos de hinancia

res a terem a possibilidade de eriar o seu negocio com o financia
mento obtido atraves da ANDC, chiz i.tl_‘._‘,dl' Liosta, Eestor operacio-
nal de microcredito da associacio,

U montante maximo de investimento cedido e de €15 000, sen
do que qualquer empréstimo superior a €12 500 sera dividido em
duas tranches: a primeira, até €12 500, no inicio do primeiro ano
do projeto; e a segunda, no restante valor, no inicio do segundo

ano, caso a evolugao do negocio assim o justifique. Este valor pode
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Edgar Gomes criou com amulher o jornal O Farol em Setubal

mento, como o adiantamento das prestagoes de desemprego por
parte do Instituto do Emprego e Formacio Profissional (IEFP), por
exemplo,

Microcrédito: como obter

Para aceder ao microerédito atraves da ANDC, os potenciais em-
preendedores devem ter uma ideia de negocio e competéncias
para a coneretizar, necessitar de um pequeno financiamento, nio
ter acesso ao eredito baneario normal por falta de garantias e nio
ter incidentes bancarios, como cheques devolvidos ou inibigoes
por parte do Baneo de Portugal. Segundo o gestor operacional da
ANDC, nio existem ainda setores preferenciais de investimento,
pelo que a associacao esta aberta a candidaturas vindas de todas
as areas de negocio. Estas podeny ser feitas no site da ANDC (www.
microcredito.com.pt); presencialmente; numa das delegacdes em
Lisboa ou no Porto indicadas no site, ou ainda por telefone (808
202922).

E a propria entidade que ird ajudar os empreendedores a fazer o
plano de negocios, com o apoio dos seus técnicos, e as candidaturas
sao avaliadas e aprovadas numa comissao de crédito constituida
porvoluntirios da associagao e pelo banco escolhido pelo candlida
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to. Neste momento, a ANDC tem protocolos a mvel nacional como
Banco Espirito Santo (BES), Caixa Geral de Depositos (CGD) ¢ Mil-
lennium BCP. A mivel regional, existem pareerias com a Caixa de
Credito Agricola do Noroeste (regido de Viana do Castelo) e do Vale
do’Tavora e Douro, Astaxas protocoladas sio a Euribor a trés meses
Ou a seis meses, acrescidas de um spread de 2% a 5%, dependendo
do banco escolhido. O periodo de reembolso miaximo é 48 ou 60
meses, sendo que a associacdo acompanha o projeto ao longo du

rante todo o periodo de amortizacio,

“Durante este processo, vamo-nos apercebendo da capacidade
empreendedora do candidato. das caractensticas do negocio, da
sud experiencia, localizagio, concorvéneia, capacidade de diferen

ciagio, et Sintetizando. podemos afirmar que a andlise e a escolha
cle um projeto assenta em duas vertentes: a pessoa e o negacio. E da
combinacdo destas duas vertentes, devidamente ponderadas, que
resultaa escolha do projeto™, diz o gestor operacional, que colabora
com a ANDC ha dois anos.

Fica ainda a dica: “O processo sera tanto mais rapido quanto o can-
didato dispuser da informagao necessaria para analisar o negocio
tor capaz de responder as questaes que o téenico The v colocando
durante a avaliagio do negocio”, explica Edgar Costa, acrescentan-
do que o perfil dos empreendedores tem vindo a mudar significa-
tivamente, “Sio cada vez mais jovens e as habilitacoes tém vindo a
aumentar. Em 2012, 30% dos projetos creditados sio de candidatos
com formacio superior.”

Em 2013, a ANDC financiou
53 empreendedores na
criacao do seu negocio

Por outro lado, se a erise levou a que muitos optassem por arriscar
e eriaro seu proprio negocio, a deterioracio da situagio economica
do paisem 2013 esta a diminuir o numero de pessoas que recorrem
aomicrocredito. "Registamos erescimento de processos ereditados
em 2011 ¢ 2012, No entanto, o ano de 2013 esta a revelar-se menos
dindmico que o de 20127, afirma o gestor operacional da ANDC.
Ainda assim, Edgar Costa deixa o apelo: “Nio deixem de nos coni-
tactar e expor as vossas ideins de negacio, nio é necessirio ter um
plano de negocios elaborado. O importante e que a pessoa aprovei
te o tempo em que esta inativo, por exemplo no desemprega, para
ir preparando a sua alternativa, ou seja, o seu negocio.”

Antonio Valerio nio estava desempregado quando resolveu abrira
sua propria oficina de bicicletas, a Bina Clinica, em Santa Apolonia,
Lishoa. Na verdade, ja trabalhava em mecanica de bicicletas no seu
anterior emprego, mas esta era uma ideia que mexia com ele desde
crianga. “Desde erianca que ja mexia em bicicletas, fui aprendendo
com 0s AMigos e por tentativa e erro. Tambeém vi que existia mer-
caclo para um novo tipo de negocio, a montageém de componentes
e de bicicletas compradas na Internet”, diz o jovem empresario de
30 anos.




Apesar de ter aberto as portas da Bina Clinica em dezembro de
2008, Antonio 86 pensou em recorrer ao microcrédito oito meses
depois, quando chegoua altura de realizar um investimento maior
-4 importacao de uma marca de quadros de bicicletas. Tendo ja
ouvido falar do microcredito atraves da comunicacio social ¢ de
alguns familiares desempregados, o empreendedor dirigin-se a
ANDC com o seu projeto, "0 processo € relativamente facil devi-
doao apoio e ajudas que a associagiio disponibiliza”, garante. Dois
meses depois - e frisando que foi recebendo retorno por parte dos
fécnicos ao longo de todo o tempo de espera -, foi aprovacda a ce-
déncia do investimento, um total de €3 000, que se juntaram aos

cerea de €8 000 que Antonio ja tinha investido inicialmente,

Ate agora, eapesar de ter aberto a loja em temipos de crise, Antonio
laz um balanco “bastante positivo™ do seu negocio e ndo poupa elo-
gios ao microcrédito como solugio de financiamento. *Considero
que ¢ uma excelente solugdo para a eriagio de um negocio, pois
permite que pessoas com ideias ¢ coragem, mas sem capacidade
financeira para recorrer a wm emprestimo normal, iniciem um ne-
gcio ¢ ganhem capacidade financeira para o fazer avancar.”

foi também atraves da comunicacio social, nomeadamente de
programas e deébates na televisio sobre Mulammad Yanus. ue
Edgar Gomes, de 42 anos, ouviu falar do microcredito. Enguanto
tirava wm mestracdo em Estudos Europeus comaajucla de uma bol-
s de estudo em 2009, Edigar recorreu a ANDC para obter um mi-
arperedito para a criacio de wma mercearia, um projeto que duron
apenas seis meses e que foi interrompido por uma acao civel contra
psenhorio por degradagio do local arrendado. Apos Ler consegui-
o recuperar o dinheiro de algumas das rendas pagas, Edgar e a sua
esposa resolveram avancar com uma ideia (ue ja tinham tido ha
algum tempo antes: a eriagio de um jornal local, mas com conten-
dos diferentes e inovadores. Assim nascen O Farol, em Settibal, em
uutubro de 2010.

Aideia arrancou com o dinheiro que havia sobrado do anterior
projeto — tinham sido concedidos €5 000 - e Edgar conta que nio
he foram colocados entraves & mudanca de planos. Quanto ao
processo em si, diz que “demorou alguns meses, com virias req-
niges com os técnicos em minha casa. Inicialmente, passou pela
apresentagao de um plano de negocios que, aqui e ali, foi sendo *li-
mado’ ate ser aprovado™,

Neste momento, o jornal expandiu-se. transformando-se numa
empresa que tambem atua nas areas de webdesign e design grifico,
ague "tem acrescentado valor ao projeto”, afirma Edgar, acrescen-
tando que o balango que faz ¢ “bastante positivo ™,

Para o empresario, ¢ essencial que os futuros empreendedores
avaliem se a sua ideia de negocio tem mercado e definam qual ¢ a
area em que vao atuar. “A legislagiio aplicavel, os eventuais parcei-
10s, concarrentes, ete.”, enumera. “Depois da coneessio do crédito
enecessario trabalhar arduamente para que 0 negocio ganhe sus
tentabilidacle.”

Microcrédito na banca

Se par um lado o gestor operacional da ANDC diz que a crise esta a

Jevar menos pessoas a arriscar e a criar o seuy Proprio negocio, exis-

tem tambem cada vez mais entidades dedicadas a combater este
fenomeno. Uma delas ¢ a rede de franchising Melom, que se dedi-
caao setor da construcio, reparagies, renovacdes e manutencio, ¢

Startup — Comece a sua empresa por €100
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para transformar T
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rendimento e usa

0 que ganha para
suportar a vida
aventureira que leva
e ajudar os outros.
Nas suas viagens ja
identificou mais de
1500 pessoas que, tal como ele, lancaram negécios com
investimentos bastante modestos (muitas vezes €100
ou menos) mas que lhes rendem cerca de 40 mil euros
anuais. Desse grupo, decidiu destacar os 50 estudos

de caso mais representativos. Em quase todos estes
casos, pessoas sem qualquer qualificacdo especifica
descobriram, nos seus passatempos, caracteristicas que
podiam ser rentabilizadas e conseguiram mudar de vida,
ter liberdade e uma maior realizacao pessoal. Este livro
condensa liches preciosas daqueles que conseguiram.

O autor, Chris Guillebeau, é um empreendedor e um
apaixonado por viagens. A sua vida profissional vai
desde o mundo editorial online ao voluntariado na Africa
Ocidental. Enquanto organizador da World Domination
Summit, um encontro internacional de gente criativa,

o principal objetivo de Chris é encorajar a iniciativa
individual.

que em maio deste ano contava ja com 59 unidades em Portugal.

CHRIS GUILLEBEAU

Apos uma pareeria bem-sucedida com o banco Millennivm BCP
num projeto de reabilitagio urbana em que a rede de franchising
loi responsavel pela remodelagdo e reparagio de imoveis que o
banco tinha para venda, as duas mareas voltaram a unirforcas para
facilitar o acesso ao microcrédito aos potenciais franchisados.

Segundo Jodo carvalho, divetor-geral da Melom, “o acesso a0 capi-
tal € neste momento mais limitado do que ha unsmeses atras, mas
os empresarios em nome individual tém esta ferramenta dispon-
vel™. E que ferramenta ¢ esta? Um protocolo entre as duas entida-
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A Melom liderada por Jodo Carvalho estabelecey um protacolo com o Millenium BCP com

intuito de facllitar a adesan & rede de novos franchisados através do acesso a salugdes de
financiamento com mucrecredito

des, langado em maio deste ano, que facilita o acesso a um micro
credito ate €25 000, para um prazo maximo de 60 meses, e que
inclui acompanhamento personalizado ate ao final do contrato de
financiamento,

Disponivel para todos os empreendedores que queiram abrir uma
unidade Melom - seja qual for a modalidade, isto &, quer desejem
ficar apenas com uma fatia do negocio (gas ou eletricidade, por
exemplo) ou com uma unidade apta para trabalhar em todas as es
pecialidades de construgao —, os valores do investimento variam
entre 0s €9 000 para a modalidade “fatia” ate aos 20 mil euros para
o regime full Melom.

De acordo com o responsavel de marketing da marea, existe ja uma
unidade a operar, nas Caldas da Rainha, fundada através do micro-
credito, “mas ja existem alguns processos em avaliagio com vista a

62 SEGCIN A FRANCHISING- - UL MO8 T M3

sua possivel entrada na rede Melom”™,

Mas nao e so atraves da parceria com a rede de franchising que o
Millennium BCP concede microcreditos. Na verdade, segundo um
comunicado da instituicio bancaria, [oram ja cerca de 3 850 os
postos de trabalho ajudados a eriar pela entidade atraves do micro-
credito, num total de mais de 2 500 negocios.

Para alem de colaborar tambem coma ANDC, o Millennium € tam-
hem um dos bancos portugueses, em conjunio com a CGD, BES,

O protocolo assinado pela
Melom e o Millenium BCP
esta disponivel a todos

os empreendedores que
queiram abrir uma unidade
Melom, podendo investir
entre €9 000 a 20 mil euros

BPIL, Santander Totta, Barclays, Banco Popular, Credito Agricola,
Montepio e Banif, que fazem parte do plano nacional de micro-
credito do IEFP, que e operacionalizado atraves da linha de crédito
Microinvest, que apoia projetos até um maximo de €20 000,

As candidaturas para este hnanciamento bancario com taxas de
juro bonificadas deveriio ser feitas aos baledes das entidades ban-
carias e os projetos nio poderao exceder a criagao de dez postos de
trabalho. O prazo do financiamento ¢ de sete anos, com dois anos
de carencia de capital e um ano de bonificacao integeal dos juros,
a cargo do IEFP. Quanto ao valor das taxas de juro, este equivale
a Euribor a 30 dias, acrescida de 0,25%, com uma taxa minima de
L5 e uma taxa maxima<le 3.5%. 0




